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1.Cel i przedmiot procedury
Celem i przedmiotem procedury jest ocena realizacji procesu doskonalenia jakosci ksztatcenia na
Uniwersytecie Opolskim dokonywana przez nauczycieli akademickich.

2. Zakres stosowania procedury

Uniwersytet Opolski — wszyscy nauczyciele akademiccy, prowadzacy zajecia dydaktyczne na
studiach pierwszego i drugiego stopnia, na jednolitych studiach magisterskich (stacjonarnych i
niestacjonarnych), studiach podyplomowych.

3. Definicje

3.1. Nauczyciel akademicki — nauczyciel pracujgcy w Uczelni na stanowiskach okreslonych
w Statucie Uniwersytetu Opolskiego z dnia 9.05.2019 r. §59 ust. 1-3.

3.2. Podstawowa jednostka organizacyjna — wydziat i jednostka ogdlnouczelniana prowadzaca
dziatalnos¢ dydaktyczng.

4. Odpowiedzialnos¢

4.1. Biuro Dydaktyki i Spraw Studenckich Uniwersytetu Opolskiego: formalne i merytoryczne
planowanie i organizowanie badan ankietowych oraz statystyczne opracowanie uzyskanych
danych.

4.2. Dziekani wydziatu, koordynatorzy kierunkdéw oraz kierownicy jednostek ogdlnouczelnianych,
prowadzgcych dziatalnos¢ dydaktyczng: nadzér i monitorowanie przebiegu badan ankietowych
wsrdd nauczycieli akademickich.

5. Sposdb postepowania

5.1. Pracownik Biura Dydaktyki i Spraw Studenckich (BDiSS) odpowiedzialny za statystyczne
opracowanie wynikéw badan ankietowych przekazuje do dziekanatéw wydziatéw i jednostek
ogodlnouczelnianych prowadzacych dziatalno$é dydaktyczng informacje o dacie realizacji badan w
danym roku akademickim.

5.2. Kwestionariusze ankiet wypetniane sg online poprzez system USOSweb.

5.3. Kwestionariusze ankiet wypetniane sg przez nauczycieli akademickich dobrowolnie i
anonimowo.

5.4. Ankietyzacja jest przeprowadzana jeden raz w danym roku akademickim.

5.4. Ocenie podlega:

- baza dydaktyczna, warunki lokalowe,

- sposdb organizacji zaje¢ dydaktycznych,

- dostep do zasobdw bibliotecznych,

- mozliwos$¢ rozwoju naukowego i dydaktycznego,

- wspotpraca z administracjg ogdlnouczelniang.

5.5. Nauczyciele akademiccy biorgcy udziat w badaniach wybierajg oceny z 6-stopniowej skali:
Bardzo nisko; Nisko; Srednio; Wysoko; Bardzo wysoko, Nie dotyczy/Nie wiem




5.6. Po udzieleniu odpowiedzi kwestionariusz ankiety jest automatycznie przesytany, jako poufna
informacja, do pracownika BDiSS UO odpowiedzialnego za statystyczne opracowanie wynikow
badan ankietowych.
5.7. Po zapisaniu wypetnionego kwestionariusza ankiety w bazie danych nie zostaje zachowana
zadna informacja, dzieki ktérej mozliwe bytoby powigzanie udzielonych odpowiedzi z osobg
wypetniajacg kwestionariusz.
5.8. Wypetnione przez nauczycieli akademickich kwestionariusze ankiet — jako poufne informacje
— gromadzone sg w bazie danych Biura Dydaktyki i Spraw Studenckich przez pracownika
odpowiedzialnego za statystyczne opracowanie wynikéw badan.
5.9. Zbiorcze zestawienia wynikow badan ankietowych otrzymuja:
a) ogdlne zestawienie:
- Rektor,
- Prorektor ds. ksztatcenia i studentow,
- Przewodniczgca Uczelnianej Komisji ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia,
- Petnomocnik Rektora UO ds. jakosci ksztatcenia,
b) szczegdtowe zestawienie:
- dziekani wydziatéw,
- kierownicy jednostek ogdlnouczelnianych, prowadzacych dziatalnos¢ dydaktyczng,
c) do wglgdu zestawienie ogélne moze otrzymad przewodniczgcy Samorzadu Studenckiego.

5.10. Zbiorcze zestawienia wynikdw badan ankietowych sg analizowane na poziomie wydziatu i
upubliczniane na stronie internetowej wydziatu w zaktadce Jakos¢ ksztatcenia.

6. Podstawa prawna

Uchwata nr 25/2020-2021Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 28 stycznia 2021 r. w sprawie:
zmiany ogtoszenia tekstu jednolitego uchwaty nr 1/2016-2020 Senatu Uniwersytetu Opolskiego z
dnia 29.1X.2016 r. w sprawie wprowadzenia Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia oraz Ksiegi jakosci Ksztatcenia obowigzujgcej w Uniwersytecie Opolskim.

Uchwata nr 1/2016-2020 Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 29.1X.2016 r. w sprawie
wprowadzenia Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia oraz Ksiegi jakosci
Ksztatcenia obowigzujgcej w Uniwersytecie Opolskim.

7. Zatgczniki
Zatacznik 1. Kwestionariusz oceny realizacji procesu doskonalenia jakosci ksztatcenia na

Uniwersytecie Opolskim dokonywanej przez nauczyciela akademickiego




Zalgcznik 1. Wzér Kwestionariusza oceny realizacji procesu doskonalenia jakosci
ksztatcenia na Uniwersytecie Opolskim dokonywanej przez nauczyciela akademickiego

Kwestionariusz oceny realizacji procesu doskonalenia jako$ci ksztalcenia
na Uniwersytecie Opolskim dokonywanej przez nauczyciela akademickiego

Szanowni Panistwo,
celem tego badania jest zebranie Panstwa opinii dotyczacych realizacji procesu doskonalenia
jakosci ksztatcenia na naszej Uczelni. Ankieta jest anonimowa. Prosimy o zapoznanie sie z trescia
ponizszych stwierdzen i zaznaczenie wybranej odpowiedzi.
Kwestionariusz sktada sie z dwdch czesci. W Czesci 1. nalezy ocenic jakosci ksztatcenia na
wydziale, w CzeSci II. - wspotprace z administracja ogélnouczelniang w zakresie doskonalenia
jakosci ksztatcenia.
Dodatkowe uwagi, komentarze i propozycje prosimy wpisa¢é w rubryce ,Dodatkowe

uwagi”.

Rok akademicKi: .......c.coccvvevivveveeieneins
WyAZIak: ... e

lektoraty / inne, JaKie? .....c.ooccvviie e s

Formy prowadzonych zaje¢*: wyktady / ¢wiczenia / konwersatoria / laboratoria / seminaria /

* Prosze zaznaczy¢ wszystkie wlasciwe.

Prosze zaznaczy¢ wybrane odpowiedzi.
Skala oceny: 1. Bardzo nisko; 2. Nisko; 3. Srednio, 4. Wysoko; 5. Bardzo wysoko ; Nie dotyczy/ Nie wiem

Lp. Pytania Skala oceny
I. Ocena jakosci ksztalcenia na wydziale
. . . . Nie dotyczy/
1. | Jak ocenia Pani/Pan warunki lokalowe prowadzonych zaje¢? 1 2 3 4 5 Lo
Nie wiem
Jak ocenia Pani/Pan warunki prowadzenia zaje¢ Nie dotyczy/
2. 1 2 3 4 5 o
praktycznych/warsztatowych? Nie wiem
Jak ocenia Pani/Pan sposo6b utozenia tygodniowego planu Nie dotyczy/
3. o 1 2 3 4 5 o
zajec? Nie wiem
4 Jak ocenia Pani/Pan zasoby bibliotek, np. dostepnos$é baz 1 2 3 4 5 Nie.dotyczy/
danych? Nie wiem
5 Jak ocenia Pani/Pan dostepnosé pomocy 1 2 3 4 5 Nie dotyczy/
" | inarzedzi do realizacji zaje¢ dydaktycznych? Nie wiem
6. Jak ocenia Pani/Pan przydatno$¢ USOS jako narzedzia 1 2 3 4 5 Nie.dotyczy/
wspomagajacego proces ksztatcenia? Nie wiem
7 Jak ocenia Pani/Pan przeptyw informacji i komunikacje 1 2 3 4 5 Nie dotyczy/
" | wzakresie planowania i organizacji procesu ksztatcenia? Nie wiem
Jak ocenia Pani/Pan wsparcie swojego instytutu Nie dotyczy/
. . e 1 2 3 4 5 L
8. | wrozwoju naukowym pracownikéw (np. mozliwosci Nie wiem
udziatu w konferencjach, seminariach, stazach, itp.)?
Jak ocenia Pani/Pan wsparcie swojego wydziatu
9 w podnoszeniu kwalifikacji dydaktycznych (np. udziat w '
" | kursach, szkoleniach, seminariach dydaktycznych, 1 2 3 4 5 Nl? dot.yczy/
uzyskaniu certyfikatéw i innych formach doksztatcania)? Nie wiem
10. | Jak ocenia Pani/Pana role hospitacji zaje¢ dydaktycznych w:




Nie dotyczy/

a) podnoszeniu jakosci ksztatcenia 1 2 3 5 Nie wiem
b) moc‘;y\/\ll(owalniu. n?auczycieli akademickich do . , 5 ; Nie dotyczy/
samodoskonalenia? Nie wiem
Jak Pani/Pan ocenia stosowany na wydziale:
Nie dotyczy/
a) sposéb rekomendowania do nagréd JM Rektora 1 2 3 5 Nie wiem
Nie dotyczy/
1 b) sposéb rekomendowania do nagréd Quality 1 2 3 5 Nie wiem
Nie dotyczy/
c) sposéb udzielania nagan 1 2 3 5 Nie wiem
d) inny sposéb motywowania pracownikéw, podnoszacy
jako$¢ ksztatcenia. (Prosze napisac jaki 1 2 3 5 Nie dotyczy/
....................................................................................... Nie wiem
....................................................................................... )?
Jak Pani/Pan ocenia stosowany na wydziale sposdb Nie dotyczy/
12. i . o 1 2 3 5 L
ustalania przydziatu zaje¢ dydaktycznych? Nie wiem
Jak ocenia Pani/Pan zawarto$¢ stron internetowych Nie dotyczy/
13. | wydziatu dotyczacych procesu ksztatcenia (kierunki 1 2 3 5 Nie v?i,emy
studidw, warunki rekrutacji, komunikaty itp.)?
II. Ocena wspélpracy z administracja ogélnouczelniang
w zakresie doskonalenia jakosci ksztatcenia
Jak ocenia Pani/Pan wsparcie ze strony administracji Uczelni
w pozyskiwaniu i realizacji projektéw:
. . C 1 . Nie dotyczy/
y a) na etapie opracowywania wnioskéw projektowych 1 2 3 5 Nie wiem
' Sy e . L Nie dotyczy/
b) na etapie biezacej obstugi projektéw 1 2 3 5 Nie wiem
c) na etapie rozliczenia projektéw? 1 2 3 5 Nle.dOtYCZY/
Nie wiem
Jak ocenia Pani/Pan wspétprace z jednostkami
administracyjnymi Uczelni w zakresie mobilno$ci Nie dotyczy/
15. . . . . . . 1 2 3 5 o
pracownikéw (wyjazdy krajowe i zagraniczne na staze, Nie wiem
stypendia itp.)?
Jak ocenia Pani/Pan wsparcie i pomoc jednostek .
16. | administracji Uczelni w zakresie organizacji konferencji 1 2 3 5 Nle.dOt}.,CZY/
LD . . Nie wiem
naukowo-dydaktycznych, seminariéw, szkolen i kurséw?
Jak ocenia Pani/Pan wspéiprace z jednostkami administracji Nie dotyczy/
17. . . . . 1 2 3 5 o
Uczelni w zakresie promocji ksztatcenia w UO? Nie wiem
Czy Pani/Pana zdaniem struktura organizacyjna Uczelni Nie dotyczy/
18. . : s : 1 2 3 5 S
sprzyja budowaniu kultury jakosci ksztatcenia? Nie wiem
Jak ocenia Pani/Pan uzyteczno$¢ systemu EZD w planowaniu Nie dotyczy/
19. | . L : 1 2 3 5 o
i organizacji procesu ksztatcenia? Nie wiem

Dodatkowe uwagi:




